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Condiciones de campana
“Apertura Viladecans 2025”

1. Objeto de la promocion

La entidad mercantil Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a Prima Fija (en adelante “PELAY0"), con C.LF.
G-28031466 y domicilio en Madrid, Calle Santa Engracia 67-69, lanza una promocién denominada
“Apertura Viladecans 2025” en la oficina de Viladecans, Barcelona, que consistird en el acceso y la
participaciéon voluntaria y gratuita en la plataforma online https://cloud.pelayoseguros.com/Ip-
viladecans-25, comunicada a través de una activaciéon fisica con promotores, por medio de la cual se
entregara de forma gratuita un regalo seguros sorpresa que podria consistir en una toalla de microfibra,
un set de destornillador, o una funda de ordenador, o un cédigo digital canjeable por una de las experiencias
que aparecen incluidas en la padgina web www.turegalopelayo.com a todos aquellos participantes que se
registren en dicha web y faciliten todos los datos que en la misma se solicitan.

Por ultimo, aquellas personas participantes en la promocién registradas en la plataforma online
previamente citada, que durante las fechas sefialadas en el apartado 4 de las presentes bases legales,
contraten y firme una pdliza de cualquiera de nuestros seguros en la oficina comercial de Pelayo vinculada
a esta promocion, se les hara entrega al momento de un cupén (bono descuento) con valor de 20€,
canjeable a través del sitio web www.turegalopelayo.com, para utilizarlo en compras que se efectiien en
Amazon, Decathlon, Carrefour, Eroski, Cepsa o IKEA.

2. Participacion y aceptacion de bases

En la promocién participaran todas aquellas personas fisicas mayores de edad que, durante el periodo de
campafa, accedan a la pagina web anteriormente indicada, y completen los campos de registro
establecidos: nombre, teléfono y oficina mds cercana para recoger su regalo seguro.

Igualmente podran participar en la promocion, todas aquellas personas fisicas que ya sean clientes de la
entidad organizadora, y que hayan recibido una comunicacion especifica informandoles sobre su activaciéon
y la posibilidad de obtener el regalo seguro vinculado a esta promocidn. En este caso, también sera
necesario que realicen en registro previo en esta pagina web.

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocién, aceptan sus bases
(disponibles en la pagina web https://cloud.pelayoseguros.com/lp-viladecans-25, asi como el criterio de
PELAYO en cuanto a la resolucién de cualquier cuestién derivada de la presente promocién.

3. Finalidad de la promocion

La finalidad de esta promocidén es fomentar el registro en una plataforma online comunicada a través de
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una accion con dos promotores, y con ello, conseguir los datos de contacto de clientes potenciales, y su
consentimiento para la consecucion de futuras ventas para la entidad organizadora, e incentivar la

contratacion de cualquiera de sus seguros a través del incentivo que forma parte de la misma. De otra parte,
se trata de llevar a cabo una accién de fidelizacién con determinados clientes de la entidad organizadora.

4. Duracion

La presente promocién se desarrollarda mediante una accién especifica para la entrega de los regalos
seguros, siendo activada desde las 00:01 a.m., hasta las 23:59 p.m. del dia 22 de enero de 2025, o
anticipadamente, en caso de que se entreguen la totalidad de regalos seguros destinados a esta campafia
(50 set destornilladores, 50 fundas ordenador, 20 c6digos digitales y 50 toallas microfibra).

De igual manera, la promocién permanecera vigente hasta el dia 28 de febrero de 2025, para la entrega del
regalo adicional previsto a las personas participantes, en caso de que contraten una poéliza de seguro,
finalizando de forma anticipada en caso de que se entreguen la totalidad de regalos adicionales (150
unidades).

PELAYO se reserva el derecho a modificar estas bases legales y las fechas de participacion, amplidndolas o

reduciéndolas y a suspender la Promocién, con la Unica obligaciéon de comunicar tal decision con
anterioridad a la fecha de su terminacion.

5. Ambito territorial y naturaleza

La presente promocion tendra su desarrollo en las siguientes oficinas comerciales:

NOMBRE OFICINA DIRECCION OFICINA | CODIGO POSTAL | LOCALIDAD

B. Viladecans Avda. Moli, 45 8840 Viladecans,
Barcelona

La participacion en esta promocion sera voluntaria y gratuita.

6. Regalos

La promocion desarrollada en las presentes bases legales contara con un regalo seguro consistente
en 30 set destornilladores, 60 fundas ordenador y 60 toallas microfibra y 20 codigos digitales, los
cuales se podran canjear por una de las experiencias que aparecen incluidas en la pagina web
www.turegalopelayo.com.

Estos regalos se agruparan bajo tres colores diferentes de cara a su entrega a las personas participantes de
forma aleatoria, conforme al proceso que se especifica en el apartado 7 de las presentes bases, y de acuerdo
con la siguiente distribucién:

e Verde: set destornillador

e Azul: funda ordenador o cddigo digital

e Rojo: toalla microfibra

La promocién también contard con un regalo adicional para aquellas personas participantes en la
promocion registradas en la plataforma online de la campafa, que, durante las fechas sefialadas en el
apartado 4 de las presentes bases legales, contraten y firmen una péliza de cualquiera de nuestros seguros
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en la oficina adherida a la promocion, se les hara entrega al momento de un cupén (bono descuento) (30
unidades) con valor de 20€, canjeable a través del sitio web www.turegalopelayo.com, para utilizarlo en
compras que se efectien en Amazon, Decathlon, Carrefour, Eroski, Cepsa o IKEA.

Los regalos de promocién no son sustituibles por dinero, ni se permite el cambio, modificacién o
compensacion, ni su cesién a terceros.

El regalo que en cada caso corresponda, no se entregara a personas distintas al participante que facilite sus
datos. PELAYO se reserva el derecho de cambiar el mismo por otro de equivalente valor.

7. Mecénica de la promocién

PELAYO, durante el periodo de la Promocidn, realizara una activaciéon de la mano de dos promotores, los
cuales anunciaran a través de diferentes vias de comunicacion la activacion de la promocion durante el
periodo sefalado en las presentes condiciones legales.

Las personas interesadas en participar en la promocién, y asi poder obtener su regalo seguro, deberan
acceder a la url de la promocion de campafia (en la que se indican las condiciones de la promocién, bases
legales y caracteristicas del regalo al que se puede optar), donde deberan:

Rellenar los campos indicados en la plataforma de registro situada en la URL
https://cloud.pelayoseguros.com/Ip-viladecans-25,

Aceptar la politica de privacidad.

Aceptar las condiciones de la promocién.

La entrega del regalo se realizara por azar, a través de un juego analégico en el que la persona participante
tendra que girar una ruleta en la que habra diferentes casillas de color. En funcién del color de la casilla
sefialada por la ruleta, podra elegir uno de los regalos asignados a dicho color, tal y como se especifica en
el apartado 6 de las bases, segtn el stock que se encuentre disponible entre tales regalos en el momento de
efectuar la eleccion. Solo se entregara un regalo por persona participante.

En el caso de aquellos participantes que ya sean clientes de la entidad organizadora, y que hubiesen
recibido una comunicacién especifica informando sobre la activaciéon de la promocién, podran acudir
directamente a cualquiera de las oficinas antes indicadas, recogiendo su regalo tras haber acreditado la
recepcion de dicha comunicacioén, asi como su identidad.

La aceptacion del obsequio por el participante es de caracter voluntario, renunciando a cualquier
reclamacion contra Pelayo por tal motivo.

A su vez, si un participante de la promocién realiza una contratacién de cualquiera de los productos de
seguro que se comercializan por la oficina comercial que interviene en la presente promocioén, o varios,
conforme a las presentes condiciones, se le entregara un cupén (bono descuento) con un valor por importe
de 20€, para ser utilizado en compras que se realicen en Amazon.es, Cepsa, Carrefour, Eroski o Decathlon,
canjeable a través del sitio web www.turegalopelayo.com.

Posteriormente, deberan entrar antes del 28 de febrero incluido, en la web indicada para poder canjearlo,
donde tendran que facilitar una direccién de correo electrénico y un nimero de teléfono para que se les
remita el bono descuento de regalo por correo electréonico, o en caso de no tenerlo, por SMS.

La aceptacion de los obsequios de la presente promocién por el participante es de caracter voluntario,
renunciando a cualquier reclamacién contra Pelayo por tal motivo.

Tras la entrega del regalo (bono descuento), los participantes dispondran de un plazo maximo de un mes a
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contar desde la finalizacién de la promocién, para reclamar a Pelayo cualquier incidencia relacionada con
dicho cup6n (pérdida, extravio, o imposibilidad de obtener el bono descuento).

8. Exclusiones

Se detallan a continuacién aquellas personas que no podran participar en la url de campana y, por lo
tanto, no podran ser poseedoras del regalo, ya que, en caso de hacerlo, no se le otorgara ni entregara
el regalo conseguido:

a. Todo el personal de PELAYO.

b. Las personas que mantengan una relacion mercantil de mediacion con PELAYO

C. Quienes tengan un parentesco de afinidad o consanguineidad hasta un cuarto grado con
estas personas.

d. Las empresas contratadas por PELAYO para la realizacion de la presente Promocién y los
empleados de éstas.

e. Personas fisicas menores de 18 afios en el momento de aceptacion los términos y
condiciones.

f. Asimismo, seran excluidos todos aquellos participantes que no faciliten datos verdaderos.

9. Modificaciones y/o anexos

PELAYO, como organizadora de la promocidn, se reserva el derecho a realizar modificaciones, afiadir
anexos sucesivos, y en general, realizar cuantos cambios redunden en el buen fin de la promocidn,
asi como en la organizacion, y/o gestion de la misma, cuando concurran causas que asi lo justifiquen,
no perjudiquen a los participantes, y se comuniquen a éstos debidamente a través de la pagina web
de Pelayo Seguros.

10. Derechos de imagen

Los participantes consienten automaticamente al participar en la presente promocion, la utilizacion,
publicacion y reproduccion en todo el mundo y sin limitacion, por parte de PELAYO, de su imagen,
nombre y apellido, en cualquier tipo de publicidad, promocion, publicacion, incluido Internet, redes
sociales, o cualquier otro medio de la naturaleza que sea, con fines comerciales o informativos siempre
que estos se relacionen con la presente promocion, sin abono de cantidad alguna por la indicada
cesion.

A los indicados efectos, PELAYO podra solicitar el otorgamiento del consentimiento expreso por escrito
a los participantes.

11. Proteccion de datos personales

De conformidad con la normativa vigente los datos personales facilitados voluntariamente al objeto de
participar en la promocion “Apertura Viladecans 2025” y, en su caso, la asignacion y disfrute de los
regalos de la promocion, le informamos que los datos seran tratados por Pelayo Mutua de Seguros con
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domicilio social en calle Santa Engracia 67-69, 28010 de Madrid.

La finalidad del tratamiento de sus datos es la de gestionar su participacion en la promocién, de acuerdo
con estas bases. Esta finalidad estad basada en su consentimiento para participar en la promocién.

El tratamiento de sus datos es obligatorio para gestionar la presente promocion: Negarse a facilitarlos
impedird la participacion en la misma.

Asi mismo, si usted nos ha autorizado y ha otorgado su consentimiento para enviarle ofertas
comerciales de los productos de seguro de Pelayo, utilizaremos sus datos a estos efectos durante el
plazo de doce meses, pudiendo revocar el consentimiento en cualquier momento.

Los participantes declaran y garantizan que todos los datos de caracter personal que facilite a PELAYO
son veraces y se corresponden a su identidad, siendo, en todo caso, el participante el Unico responsable
de las manifestaciones falsas o inexactas que realice.

Si va a facilitarnos informacidn sobre otras personas debera obtener su permiso y debera asegurarse
que esas personas han comprendido como se utilizarian sus datos de acuerdo con lo aqui expuesto.

Podra ejercitar en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificacidn, supresion y portabilidad,
de limitacién y oposicion a su tratamiento ante el Responsable, Pelayo Mutua de Seguros, C/ Santa
Engracia, 67, 28010 Madrid o en la direccidon de correo electrénico protecciondedatos@pelayo.com, en
ambos casos incluyendo en el asunto la referencia: “Proteccién de Datos” e identificandose.

Puede consultar la informacion adicional sobre nuestra politica de privacidad en www.pelayo.com.

12. Fraude

En el caso de que PELAYO o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a la presente
promocion detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante estd impidiendo el normal
desarrollo de la promocién, alterando ilegalmente su registro, participacion, mediante cualquier
procedimiento, técnico o informatico para asi falsear su participacion, podran de forma unilateral
eliminarlo de la Promocidn.

A este respecto, es importante afiadir que, PELAYO ha habilitado los necesarios soportes tecnoldgicos
para detectar cualquier posible actuacion fraudulenta, andmala o dolosa que pretenda alterar la
participacion con el objetivo de lograr el premio de forma ilicita.

13. Responsabilidad y cancelacion

PELAYO y, en su caso, las empresas colaboradoras en la presente promocion no seran en ningin caso
responsables de dafios, de cualquier naturaleza, directos, indirectos/o circunstanciales, ya sean
inmediatos o diferidos, que pudieran aparecer con ocasidn o como consecuencia del disfrute del
premio.

PELAYO se reserva la facultad de cancelar parcial o totalmente, suspender o modificar las presentes

Bases, asi como la organizacion, y/o gestidn de la presente Promocién, por causa de fuerza mayor, o
por cualesquiera otras causas que resultasen ajenas a su voluntad.

14. Resolucién de conflictos y fuero aplicable
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Toda la dificultad que surja o nazca a partir de la aplicacion o de la interpretacion de las presentes
condiciones, sera resuelta en ultima instancia por la organizacion de la promocion y expresamente se
someten a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid de conformidad con lo establecido en la
vigente legislacion aplicable de consumidores y usuarios.

Madrid a 15 de enero de 2025




