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Condiciones de campana
“Play con Pelayo 2025

1. Objeto de la promocion

Mediante las bases que a continuacion se relacionan, la empresa Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros a
Prima Fija (en adelante Pelayo), con C.I.F. G-28031466, con domicilio en Madrid, Calle Santa Engracia, 67-69,
establece las normas reguladoras de la siguiente promocion denominada “Play con Pelayo 2025" que consistira
en el acceso voluntario y gratuito a las landings de registro de la promocion situadas en la pagina web
http://playconpelayo.com/ o www.pelayo.com/conversion-ach?producto=marcaacb , por medio de la cual, las
personas que se registren y partieipen en la promocion entraran en un sorteo gratuito, a través del que podran
obtener como premio, una consola de videojuegos PlayStation 5 Digital Edition, cuyas caracteristicas pueden
consultarse en la pagina oficial de Sony PlayStation.

2, Participacion y aceptacion de bases

En la promocion participaran todas aquellas personas fisicas mayores de 25 afos que, durante el periodo de
campafia, accedan a la pagina web http://playconpelayo.com/ anteriormente indicada, y completen los
campos de registro establecidos: nombre, teléfono, email, CP, oficina mas cercana para recoger el premio en
caso de resultar ganadores, preguntarles si les gusta el baloncesto, de qué equipo de la liga acb son; o dejen
su teléfono en www.pelayo.com para ser contactados por parte de la entidad organizadora; o llamen desde la
landing www.pelayo.com/conversion-acb?producto=marcaacb habilitada para ello, al teléfono que figura en
la misma.

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocién, aceptan sus bases (disponibles
en la pagina web http://playconpelayo.com/, asi como el criterio de PELAYO en cuanto a la resolucién de
cualquier cuestién derivada de la presente promocion.

3. Finalidad de la promocion

La finalidad de esta promocién es, por una parte, motivar el registro en una plataforma online comunicada a
través de publicidad en lugar de venta o publicidad online o a través de Pelayo.com o email publicitario a
cartera de clientes, y con ello, conseguir los datos de contacto de clientes y clientes potenciales, y su
consentimiento para la consecucion de futuras ventas para la entidad organizadora, e incentivar la contratacion
de cualquiera de sus seguros a través del incentivo que forma parte de la misma.

4. Duracion

La presente promocion se desarrollard mediante una accion especifica siendo activada desde las 8:00 p.m. del
29 de septiembre de 2025 hasta las 23:59 p.m. del 4 de enero de 2026, ambos inclusive.

PELAYO se reserva el derecho a modificar estas bases legales y las fechas de participacion, ampliandolas o
reduciéndolas y a suspender la Promocion, con la Unica obligacion de comunicar tal decisiéon con anterioridad
a la fecha de su terminacién.

5. Premios
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La promocion desarrollada en las presentes bases legales contara con un premio semanal por participar en un
sorteo gratuito, mediante el cual se podra conseguir una de las 15 consolas (1 por cada semana de campaiia)
de videojuegos PlayStation 5 Digital, cuyas caracteristicas principales son:

e PlayStation®5 edicion digital

e Mando inaldmbrico DualSense®
e SSDdelTB

e 2 pies de soporte horizontal

¢ Cable HDMI®

e Cable de alimentaciéon AC

e Cable USB

e Documentacion impresa

Las caracteristicas completas de esa consola pueden consultarse en la pagina oficial de Sony PlayStation
(www.playstation.com)

El sorteo se realizara todos los lunes entre todos los participantes registrados la semana previa al sorteo de
lunes a domingo de todas las semanas de duracion de la promocion, en la url http://playconpelayo.com/ 0 en
www.pelayo.com/conversion-ach?producto=marcaacb.

Los premios y—regates de promocidén no son sustituibles por dinero, ni se permite el cambio, modificacidon o
compensacion, ni su cesion a terceros.

El premio que en cada caso correspondar, no se entregaras a personas distintas al participante que facilite sus
datos. Pelayo se reserva el derecho de cambiar el mismo por otros de equivalente valor.

6. Ambito territorial y naturaleza

Participan en la promocion los siguientes canales de venta: Agentes Representantes, ACS y Canal Directo.

La participacion en esta promocion sera voluntaria y gratuita.

7.- Exclusiones

Se detallan a continuacién aquellas personas que no podran participar en la url de campana vy, por lo tanto,no
podran ser poseedoras del regalo, ya que, en caso de hacerlo, no se le otorgard ni entregara el regalo
conseguido:

Todo el personal de Pelayo.

b. Las personas que mantengan una relacion mercantil de mediacion con Pelayo.

C. Quienes tengan un parentesco de afinidad o consanguineidad hasta un cuarto grado con estas
personas.

d. Las empresas contratadas por Pelayo para la realizacion de la presente Promocién y los

empleados de éstas.

e. Personas fisicas menores de 25 afios en el momento de aceptacion los términos y condiciones.

f. Asimismo, seran excluidos todos aquellos participantes que no faciliten datos verdaderos.
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g. Las personas fisicas que intenten registrarse mas de una vez en las landings de participacion. Solo
se puede realizar un Unico registro por participante en una sola landing.

8. Mecanica de participacion

Pelayo, durante el periodo de la Promocidn, a través de publicidad en punto de venta, publicidad online, a
través de Pelayo.com y/o email publicitario a cartera de clientes, dard a conocer la campaia promocional
durante el periodo establecido en el punto 4.

En el caso de acceder a participar en la promocidon mediante en registro en la url http://playconpelayo.com/(en
la que se indican las condiciones de la promocién, bases legales y caracteristicas del regalo al que se puede
optar), la persona participante debera:

v" Rellenar los campos indicados en la plataforma de registro situada en la URL http://playconpelayo.com/,
v' Aceptar la politica de privacidad.
v' Aceptar las condiciones de la promocién.

Una vez finalizada su inscripcion, el participante recibird un SMS en su dispositivo moévil, el cual tendrd que
validar clicando sobre la url que acompana al mismo. Automaticamente, pasara a formar parte de una lista de
participantes para uno de los 15 sorteos que se llevara a cabo de una consola de videojuegos PlayStation 5
Digital Edition, conforme a lo establecido en el apartado siguiente de las presentes bases.

En el caso de acceder a la participacion mediante la url www.pelayo.com/conversion-acb?producto=marcaacb,
los interesados deberan dejar su teléfono de contacto, o llamar al teléfono de la landing para formar parte de
la lista de participantes.

La aceptacién de los premios de la presente promocion por cada participante que resulte ganador es de
caracter voluntario, renunciando a cualquier reclamacién contra Pelayo por tal motivo.

9. Sorteo y entrega de premios

Desde el lunes posterior al arranque de campaia y durante todas las semanas de campafia, hasta el lunes 5
de enero de 2025, se formard un listado con todas aquellas personas que se hayan registrado la semana
previa (de lunes a domingo) en las url de campaia y hayan validado su registro haciendo clic en la URL que
acompafia al SMS previamente indicado, y cumplan con todas las condiciones recogidas en las presentes bases
legales. Se asignara a cada uno de los registros efectuados un nimero de participacion, para realizar un sorteo
mediante el cual se adjudicara el premio semanal vinculado a esta promocion.

Los sorteos se realizaran a través de la aplicacion easypromo. De forma aleatoria, se seleccionara en cada
ocasion, un nimero que correspondera a la persona ganadora y otros tres nimeros adicionales para suplentes,
que solo seran contactados en caso de que quien resulte ser el ganador inicial no cumpla con los requisitos
de la promocion, no reclame el premio conseguido, o renuncie al mismo.

La persona que resulte ganadora del sorteo sera contactada por la entidad organizadora a través de uno de
los medios de contacto indicados en las url de registro. En el caso de que la persona ganadora no aceptara el
premio, Pelayo notificara al primer suplente su condicién de ganador en la misma forma antes sefialada,
indicandole el plazo y la forma de aceptacion del mismo; y si éste no aceptara, al siguiente suplente.
Finalmente, si el premio no fuera aceptado o entregado a cualquier ganador o, en su caso, a cualquiera de los
suplentes en los plazos establecidos por cualquier causa no imputable a Pelayo, éste se declarara desierto,
quedando a disposicion y en poder de Pelayo.

Este premio se podra recoger por parte de quien resulte ser el ganador, conforme a los datos facilitados en el
formulario de captacién o en la llamada realizada desde Pelayo, en la oficina mas cercana al codigo postal
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introducido en dicho formulario o en la oficina Pelayo mas cercana a su domicilio.

Para reclamar y recibir el premio conseguido, la persona ganadora debera acreditar su identidad mediante un
documento oficial (DNI, NIE o pasaporte).

En caso de fuerza mayor, Pelayo podra sustituir el citado premio por otro de igual o superior caracteristicas.

10. Modificaciones y/o anexos

Pelayo, como organizadora de la promocion, se reserva el derecho a realizar modificaciones, afiadir anexos
sucesivos, y en general, realizar cuantos cambios redunden en el buen fin de la promocién, asi como en la
organizacion, y/o gestion de la misma, cuando concurran causas que asi lo justifiquen, no perjudiquen a los
participantes, y se comuniquen a éstos debidamente a través de la pagina web de Pelayo Seguros.

11. Derechos de imagen

Los participantes consienten automaticamente al participar en la presente promocion, la utilizacién, publicacion
y reproduccion en todo el mundo vy sin limitacidn, por parte de Pelayo, de su imagen, nombre y apellido, en
cualquier tipo de publicidad, promocion, publicacion, incluido Internet, redes sociales, o cualquier otro medio
de la naturaleza que sea, con fines comerciales o informativos siempre que estos se relacionen con la presente
promocion, sin abono de cantidad alguna por la indicada cesion.

A los indicados efectos, Pelayo podra solicitar el otorgamiento del consentimiento expreso por escrito a los
ganadores.

12. Proteccion de datos personales

De conformidad con la normativa vigente los datos personales facilitados voluntariamente al objeto de
participar en la promocion “Play con Pelayo” y, en su caso, la asignacion y disfrute de los regalos de la
promocion, le informamos que los datos seran tratados por Pelayo Mutua de Seguros con domicilio social en
calle Santa Engracia 67-69, 28010 de Madrid.

La finalidad del tratamiento de sus datos es la de gestionar su participacion en la promocion, de acuerdo con
estas bases. Esta finalidad esta basada en su consentimiento para participar en la promocion.

El tratamiento de sus datos es obligatorio para gestionar la presente promocion: Negarse a facilitarlos impedira
la participacion en la misma.

Asi mismo, si usted nos ha autorizado y ha otorgado su consentimiento para enviarle ofertas comerciales de
los productos de seguro de Pelayo, utilizaremos sus datos a estos efectos durante el plazo de doce meses,
pudiendo revocar el consentimiento en cualquier momento.

Los participantes declaran y garantizan que todos los datos de caracter personal que facilite a Pelayo son
veraces y se corresponden a su identidad, siendo, en todo caso, el participante el Unico responsable de las
manifestaciones falsas o inexactas que realice.

Si va a facilitarnos informacion sobre otras personas debera obtener su permiso y debera asegurarse que esas
personas han comprendido como se utilizarian sus datos de acuerdo con lo aqui expuesto.

Podra ejercitar en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad, de
limitacién y oposicién a su tratamiento ante el Responsable, Pelayo Mutua de Seguros, C/ Santa Engracia, 67,
28010 Madrid o en la direccién de correo electrénico protecciondedatos@pelayo.com, en ambos casos
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incluyendo en el asunto la referencia: “Proteccién de Datos” e identificandose.

Puede consultar la informacidn adicional sobre nuestra politica de privacidad en www.pelayo.com.

13. Fraude

En el caso de que Pelayo o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a la presente promocidndetecten
cualquier anomalia o sospechen que un participante estd impidiendo el normal desarrollo de la promocion,
alterando ilegalmente su registro, participacion, mediante cualquier procedimiento, técnico oinformatico para
asi falsear su participacion, podran de forma unilateral eliminarlo de la Promocion.

A este respecto, es importante anadir que, Pelayo ha habilitado los necesarios soportes tecnoldgicos para
detectar cualquier posible actuacion fraudulenta, andmala o dolosa que pretenda alterar laparticipacion con el
objetivo de lograr el premio de forma ilicita.

14. Fiscalidad de los premios

La fiscalidad de los premios vinculados a las presentes bases legales, se ajustara a las normas que legalmente
sean de aplicacion.

15. Responsabilidad y cancelaciéon

Pelayo y, en su caso, las empresas colaboradoras en la presente promocion no seran en ningln caso
responsables de danos, de cualquier naturaleza, directos, indirectos/o circunstanciales, ya sean inmediatos o
diferidos, que pudieran aparecer con ocasién o como consecuencia del disfrute del premio.

Pelayo se reserva la facultad de cancelar parcial o totalmente, suspender o modificar las presentes Bases,asi
como la organizacioén, y/o gestion de la presente Promocién, por causa de fuerza mayor, o por cualesquiera
otras causas que resultasen ajenas a su voluntad.

16. Resolucion de conflictos y fuero aplicable

Toda la dificultad que surja o nazca a partir de la aplicacion o de la interpretacion de las presentes condiciones,
sera resuelta en Ultima instancia por la organizacion de la promocion y expresamente se someten a los
Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid de conformidad con lo establecido en la vigente legislacion
aplicable de consumidores y usuarios.

Madrid a 30 de septiembre de 2025
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