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POLITICA DE COOKIES

Informacidén general sobre cookies

Cuando navegas por nuestra pagina web podran descargarse cookies en tu navegador, tanto
propias como de terceros. En esta politica de cookies se explica qué son las cookies, qué tipo de
cookies usamos, cual es su finalidad y te ayudamos a saber como configurar tu navegador para
rechazarlas o deshabilitarlas, si asi lo deseas.

¢Qué son las cookies?

Una «Cookie» es un pequefio archivo que se almacena en el ordenador, tablet, smartphone o
cualquier otro dispositivo del usuario. Permite conocer la frecuencia de visitas, los contenidos
mas seleccionados y los elementos de seguridad que pueden intervenir en el control de acceso
a areas restringidas de nuestra pagina web.

¢Para qué sirven las cookies?

Las cookies son esenciales para el funcionamiento de internet, facilitandote la navegacion y
usabilidad de nuestra web y permitiéndonos conocer tus preferencias. Ademas, hay algunas
acciones basicas que requieren cookies, tales como la cumplimentacion de un formulario.

Ten en cuenta que las cookies no pueden dafar tu equipo y que, a cambio, el que esténactivadas
nos ayudan a identificar y resolver los errores.

Las cookies se asocian Unicamente con un usuario anénimo, no permitiendo acceder adatos de
caracter personal ni a datos del disco duro.

Tipos de cookies que utilizamos en nuestra pagina web

A continuacién, te informamos de los diferentes tipos de cookies que se utilizan en nuestra
pagina en funcién de la entidad que las gestione, el plazo de permanencia en tudispositivo y la
finalidad de las mismas.

Cookies en funcion de la Entidad que las gestiona y de donde proceden
En nuestra pagina web utilizamos tanto cookies propias como de terceros:

e Cookies propias: Son aquellas que se envian a tu dispositivo desde nuestros propios
equipos o dominios desde el que prestamos el servicio que nos solicitas.

e Cookies de terceros: Son aquellas que se envian a tu dispositivo desde un equipo o
dominio que no es gestionado por nosotros, sino por otra entidad colaboradora. Por
ejemplo, las de Google Analytics.

Cookies segun el plazo de caducidad

e Cookies de sesidon: Son cookies temporales que permanecen en el archivo de cookies
de tu dispositivo hasta que abandonas la pagina web, por lo que ninguna queda




registrada en el disco duro de tu ordenador. Esta cookie es esencial ya que permite que
navegues por nuestra pagina.

e Cookies persistentes: Son un tipo de cookies que quedan almacenadas en tu
dispositivo y no expiran al finalizar la sesién, permaneciendo en el mismo durante el
periodo que determine el responsable de la misma y que puede ir de unos minutos a
varios afos. Nosotros conservamos esta informacién como maximo
24 meses. No obstante, las puedes eliminar de tu dispositivo en cualquier momento.

Cookies en funcion de su finalidad

e Cookies técnicas: Son cookies temporales que permanecen en tu dispositivo hasta
que abandonas la sesion. Utilizamos este tipo de cookies para garantizar el uso de todas
las funcionalidades de la pagina web. Si rechazas el uso de estascookies habra algunas
secciones de la web que no funcionaran correctamente.

e Cookies de analisis: Utilizamos «Google Analytics>», que es un software de
analisis que recopila informacion sobre las interacciones o tendencias denavegacion
de los visitantes con nuestro sitio web, permitiendo analizar elcomportamiento y
perfil de los visitantes andnimos, con el objetivo de mejorar elfuncionamiento del sitio.
Esta informacidon queda a nuestra disposicion paracomprender como interactian los
usuarios con nuestra web y a disposicion deGoogle. La configuracion de estas cookies
esta predeterminada por el servicioque ofrece Google, motivo por el cual te sugerimos
gue consultes su pagina enel apartado de Privacidad y condiciones con el fin de
obtener mas informaciénsobre este tipo de cookies y cémo deshabilitarlas, y
especialmente en el enlace:
HTTPS://POLICIES.GOOGLE.COM/TECHNOLOGIES/TYPES?HL=ES&GL=ES

¢Quién accede a la informacion de las cookies?

La informacion almacenada en las cookies es completamente anénima y utilizada porPelayo y
por los terceros cuyas cookies utilizamos, pudiendo dirigirte a ellos para masinformacion.

No obstante, nuestra pagina contiene enlaces a sitios web de terceros, cuyas politicas de
privacidad son ajenas a las de Pelayo. Al acceder a tales sitios web puedes decidir si aceptas
sus politicas de privacidad y de cookies. Con caracter general, si navegas por Internet puedes
aceptar o rechazar las cookies de terceros desde las opciones de configuracion de tu
navegador.

¢Como puedes aceptar o rechazar el uso de las cookies?

Desde Pelayo estamos concienciados con facilitarte las cosas, por eso te facilitamos el acceso
para que puedas desactivar y/o eliminar estas cookies siguiendo las instrucciones de tu
navegador de Internet. También puedes configurar tu ordenador paraque te advierta antes de
aceptar una cookie de los sitios web que visitas.

En caso de que no permitas la instalacion de cookies en tu navegador es posible que no puedas
acceder a algunos de los servicios de nuestra pagina, o se produzcan errores en su
funcionamiento o la visualizacién de algunos contenidos, aunque podras seguir utilizando la
mayoria de las funciones de nuestro sitio web.

Con caracter general los navegadores ofrecen al usuario la posibilidad de gestionar las cookies
gue instala un determinado sitio web, obtener informacion relativa a la duracionde las mismas y
la posibilidad de desactivar, restringir, bloquear o eliminar las mismas.



https://policies.google.com/technologies/types?hl=es&gl=es
https://policies.google.com/technologies/types?hl=es&gl=es

pelayo”

El usuario debera modificar la configuracion del navegador que utilice en su dispositivo
(ordenador, smartphone o Tablet). Con caracter general los navegadores ofrecen las siguientes
opciones de configuracion en relacion a la instalacion de cookies:

¢ Que el navegador rechace todas las cookies y por lo tanto, que no se instale ninguna
cookie de ninguna pagina web en el dispositivo del usuario.

e Que el navegador le avise antes de que se produzca la instalacion de la cookie para que
el usuario decida si acepta o no la instalacion de la misma.

e Que el navegador Unicamente rechace las cookies de terceros de los sitios web que
visita, pero no las utilizadas por el sitio web por el que el usuario se encuentra
navegando.

e La opcién de navegacion en modo privado mediante la cual, las cookies se instalan en
el dispositivo, pero se elimina de manera automatica cuando finalizala navegacion por
la pagina web.

En los siguientes enlaces tienes a tu disposicion toda la informacion para configurar o
deshabilitar tus cookies en cada navegador:

e GOOGLE CHROME

e MOZILLA FIREFOX

e INTERNET EXPLORER

e EDGE
e SAFARI EN MAC
o  SAFARI EN DISPOSITIVOS MOVILES

Derechos de los interesados

Como te henos informado anteriormente, las cookies que utilizamos no permiten la
identificacion del usuario, no obstante, si deseas ejercitar cualquier de tus derechos enmateria
de proteccién de datos puedes consultar nuestra POLITICA DE PRIVACIDAD.

Actualizaciones y cambios en la politica de cookies

Pelayo puede modificar esta Politica de Cookies en funcidon de exigencias legislativas,
reglamentarias, o con la finalidad de adaptar dicha politica a las instrucciones y
recomendaciones dictadas por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, por ello te
aconsejamos que revises periédicamente nuestra Politica de Cookies.



https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es&ref_topic=7438325&_ga=2.224883930.1996135759.1540811775-606473327.1538399506
http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we?_ga=2.245723972.1996135759.1540811775-606473327.1538399506
http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/block-or-allow-cookies?_ga=2.245723972.1996135759.1540811775-606473327.1538399506
https://support.microsoft.com/es-es/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy#%3A~%3Atext%3DPara%20borrar%20la%20informaci%C3%B3n%20de%2Clo%20que%20se%20debe%20borrar
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/es-lamr/HT201265?_ga=2.245723972.1996135759.1540811775-606473327.1538399506
https://politicas.pelayocontigo.com/docs/privacidad.pdf

